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@ Un Groupe aux metiers diversifiés en France
et a Pinternational
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@ Les chiffres clés

2° 105000 v de 20%

acteur bancaire en France collaborateurs .

du financement
3 6 de 'économie francaise
millions de clients M o Présent dans

9 +de 40 pays

millions de sociétaires @@ D

Chiffres clés au 31 décembre 2019
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@ Nos enjeux dans l'utilisation de la Data

\
‘ Developpement commercial
\

‘ Efficacite opérationnelle

]
‘ Prevention & gestion des risques
/
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@ La banque et ’assurance, ce ne sont pas que
des chiffres

 Mails

Nos clients « Enquétes de satisfaction
* Autres interactions

e Contrats
Notre propre « Compte-rendu

production  Normes internes

Notre - Réglementation

. * Sources libres
SIS « £ provenance de partenaires
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@ L’objectif avec NoRDF : faire mieux interagir
ces textes avec nos données structurées

Base de
connaissance

Moteurs de Machine
regles de Datapoints learning sur
décision graphs
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